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LIEBE KUNDIN, LIEBER KUNDE, 

vielen Dank für den Kauf deiner COSY CLASSY! 

Ganze 24 Jahre unseres Lebens schlafen wir durchschnittlich. Die einen mehr, die anderen 

weniger gut. Woran das liegt?  Viele Matratzen passen einfach nicht zu unseren 

individuellen Schlafgewohnheiten. 

Ganz anders COSY CLASSY –  die weltweit erste Matratze mit individuell einstellbarem 

Härtegrad von Kopf bis Fuß. Sie lässt sich mit wenigen Handgriffen mit bis zu 17 

FLEXBONES jederzeit anpassen. Rückenprobleme?  Schlafstörungen?  Ob heute oder in 

Zukunft - COSY CLASSY passt sich deinen Bedürfnissen an. 

Diese Gebrauchsanweisung gilt für alle Varianten der COSY CLASSY. Die Varianten 

unterscheiden sich lediglich in den verschiedenen Breiten: 

 

 

  80x200 cm          90x200 cm             100x200 cm                 140x200 cm 
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1. MATERIALANGABEN 

Das Gewicht der COSY CLASSY beträgt:  

80 x 200 cm 21,2 kg 

90 x 200 cm 27,7 kg 

100 x 200 cm 26,6 kg 

140 x 200 cm 37,3 kg 

 

Der Matratzenkern besteht aus drei verschiedenen Schaumstoffen (Dichte/Härte): 

Gelschaum (55/20), Kaltschaum (40/30) mit Kontur und Kaltschaum (40/40). 

Die Oberseite des Bezugs besteht aus 78% Polyester und 22% Lyocell, die Wattierung aus 

100% Polyester und die Unterseite aus 95% Polyester und 5% Viskose. Insgesamt hat die 

Matratze inklusive Bezug eine Höhe von ca. 27 cm. 

2. NUTZUNGSDAUER 

Die Nutzungsdauer der COSY CLASSY ist auf mindestens zehn Jahre Nutzung ausgelegt. 

Hat sie diese erreicht, kann es sein, dass sie nicht mehr ausreichend Betthygiene aufweist. 

Wir empfehlen aus diesem Grund, die COSY CLASSY nach ca. zehn Jahren durch eine neue 

Matratze zu ersetzen. 

3. SO STELLST DU DEINE COSY CLASSY AUF DICH EIN  

Deine COSY CLASSY bietet dir die Möglichkeit, mit Hilfe der hochflexiblen Stäbe aus 

Hochleistungs-Verbundkunststoff (FLEXBONES), die ideale Körperunterstützung von Kopf 

bis Fuß einzustellen. 

Zusammen mit der Matratze werden dir 17 FLEXBONE-Stäbe geschickt. Mit Hilfe der 

FLEXBONES kannst du deine COSY CLASSY individuell an deine Bedürfnisse anpassen. 

Öffne dazu den Reißverschluss auf der Seite der Matratze und führe die FLEXBONES in die 

dafür vorgesehenen Öffnungen ein: 
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Einstellung  

Du bist einzigartig –  deine COSY CLASSY auch. Aus diesem Grund haben wir eine Matratze 

entwickelt, die sich an jeden Körpertypen anpasst. Kreiere anhand der unterschiedlichsten 

Steckmöglichkeiten von Kopf bis Fuß deine individuelle Matratze. Je mehr FLEXBONES du 

nutzt, desto härter wird sie und umso mehr Körperunterstützung bietet sie dir.  

 

Unser COSY-Tipp: Orientiere dich an den HEIA-Körpertypen: 

 

 

 

Die HEIA-Körpertypen stellen die Körperformen dar, die in Bezug auf Größe und 

Gewichtsverteilung in Deutschland am häufigsten vertreten sind. Sie können dir bei der 

Konfiguration der FLEXBONE-Stäbe als Orientierung dienen. Die HEIA-Konfigurationen 

helfen dir dabei, deine optimale FLEXBONE-Kombination zu finden. Egal, ob du Seiten-, 

Bauch- oder Rückenschläfer bist –  die Kombinationen sind für alle Lagen gültig. 

 

 

Typ H 

 

• Körperbau: Groß, kompakt 

• Gewichtverteilung auf der Matratze: Einsinken besonders im 

Bereich Schulter und Bauch 

• Lösung: Besondere Körperunterstützung der Körpermitte 

 

Die ideale FLEXBONE-Konfiguration: 
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Typ E 

 

• Körperbau: Groß, eher schwer 

• Gewichtverteilung auf der Matratze: Gleichmäßiges Einsinken 

von Schultern, Bauch und Becken 

• Lösung: Gleichmäßige Unterstützung des Körpers 

 

Die ideale FLEXBONE-Konfiguration: 

 

 

  

 

Typ I 

 

• Körperbau: Klein, leicht 

• Gewichtverteilung auf der Matratze: Gleichmäßiges Einsinken 

von Schultern, Bauch und Becken 

• Lösung: Gleichmäßige Unterstützung des Körpers 

 

Die ideale FLEXBONE-Konfiguration: 

 

 

  

 

Typ A 

 

• Körperbau: Leichte Schultern, schwerer Beckenbereich 

• Gewichtverteilung auf der Matratze: Einsinken besonders im 

Bereich des Beckens 

• Lösung: Besondere Körperunterstützung der Körpermitte 

 

Die ideale FLEXBONE-Konfiguration: 

 

 



 
- 6 - GEBRAUCHSANLEITUNG 

Bitte gib deinem Körper ausreichend Zeit, sich an die neue Matratze zu gewöhnen. Wenn 

du nach ein bis zwei Wochen feststellst, dass die Matratze an einer Stelle zu hart ist, 

entferne einfach ein paar FLEXBONES. Wenn du mehr Körperunterstützung benötigst, 

füge ein paar FLEXBONES hinzu. Testen, ob der Härtegrad der Matratze so besser ist. Falls 

du dir nicht sicher bist, welche Konfiguration für dich die beste ist, melde dich bei uns! Wir 

helfen dir dabei, die ideale Konfiguration für dich zu finden! 

 

4 . MATRATZENKERN 

Der Matratzenkern hat eine Gesamthöhe von ca. 25 cm und besteht aus drei Lagen 

verschiedener Schaumstoffe: 

Die obere Schicht besteht aus 5 cm Gelschaum (55/20).  

Die mittlere Schicht besteht aus 7,5 cm Kaltschaum (40/30) mit Kontur. 

Die untere Schicht besteht aus 12,5 cm Kaltschaum (40/40). 

Die drei Schichten werden mit Dispersionskleber verklebt, der geruchslos, lösemittelfrei, 

emissionsarm und daher gesundheitlich unbedenklich ist.  

 

5. MATRATZENBEZUG 

Der Matratzenbezug der COSY CLASSY ist in drei Bereiche geteilt: 

1. Die Oberseite besteht zu 78% aus Polyester und zu 22% aus Lyocell*. Dieser weist 

eine glatte und seidige Haptik auf, wärmt genauso gut wie er kühlt und hat 

außerdem eine hohe Trocken- und Nassfestigkeit. Der Oberstoff absorbiert nicht 

nur Feuchtigkeit besonders gut, sondern ist auch durch seine hohe Qualität 

besonders widerstandsfähig und somit auch für eine regelmäßige Reinigung 

geeignet.  

2. Die Wattierung besteht zu 100% aus Polyester. 

3. Die Unterseite besteht zu 95% aus Polyester und 5% Viskose. 

*Lyocell –  auch oft als "Man-made Zellulosefaser" bezeichnet –  ist eine Cellulose-Faser, 

die aus nachwachsenden Rohstoffen hergestellt wird. Sie wird nach Vorgaben 

nachhaltiger Forstwirtschaft aus asiatischem Eukalyptusholz gewonnen und kann 

somit biologisch abgebaut werden.  

Der Bezug deiner COSY CLASSY ist waschbar. Du kannst ihn mit Hilfe des Rundum-

Reißverschlusses vollständig abnehmen und bei 60°C waschen. 

 

6. PFLEGEHINWEISE & HANDHABUNG 

Monatliches Wenden und Drehen der Matratze 

Das Wenden der COSY CLASSY ist nicht notwendig. Die verwendeten Schaumstoffe sind 

qualitativ so hochwertig, dass es nicht notwendig ist, die Matratze zu wenden.  
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Regelmäßige Pflege 

Tägliches Lüften und regelmäßiges Absaugen hilft, Feuchtigkeitsschäden zu verhindern 

und Staub und Milben zu entfernen. 

Pflegehinweis Oberseite 

Der Bezug deiner COSY CLASSY ist waschbar. Du kannst ihn mit Hilfe des Rundum-

Reißverschlusses vollständig abnehmen, in zwei Hälften teilen und bei 60°C waschen. 

 

 

      

60°C 

Schonwäsche 

Schonend 

Reinigen mit 

Perchlorethylen 

Nicht im 

Wäschetrockner 

trocknen 

Nicht bügeln Nicht bleichen Nicht chemisch 

reinigen 

 

 

Damit du möglichst lange etwas von dem Bezug hast, empfehlen wir dir, auf Weichspüler 

und Bleichmittel zu verzichten. 

Die Unterseite und den Rand kannst du auch mit einem feuchten Tuch abreiben. 

Trocknen 

Der Bezug ist nicht für den Trockner geeignet und sollte nicht gebügelt werden.  

Komfortgriffe 

12 Stunden nach dem Auspacken ist deine COSY CLASSY vollständig entfaltet. Da die 

Matratze gerollt bei dir ankommt, kann es sein, dass du den Bezug noch zurechtrücken 

musst. Ist dies geschehen, bleibt der Bezug in seiner Position. Die Tragegriffe an der Seite 

erleichtern die Handhabung. Vorsicht, die Matratze ist schwer! Lass dir beim Heben der 

Matratze auf das Bett helfen. 

 

7. ZERTIFIKATE & UMWELTHINWEISE 

Bei der Produktion unserer COSY CLASSY war es uns ein sehr wichtiges Anliegen, die 

humanökologische Qualitätsstandards einzuhalten. Wir lassen unsere Matratzen aus 

diesem Grund von offiziell anerkannten Laboren überprüfen und zertifizieren.  

Da wir ein sehr junges Unternehmen sind und danach streben, unsere Produkte stets zu 

verbessern, warten wir aktuell noch auf die ersten Ergebnisberichte der Matratzenprüfung. 
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8. UNTERFEDERUNG / UNTERLAGE 

Bei der Auswahl der Unterfederung für deine Matratze hast du die freie Wahl. Im 

Allgemeinen ist deine COSY CLASSY für die Benutzung mit allen starren, manuell und 

motorisch verstellbaren Unterfederungen geeignet. Egal ob Lattenrost, Boxspring oder 

Tellermodul-Unterfederung: Matratze auflegen und den Härtegrad mit den FLEXBONES 

nach Belieben anpassen.  

Sollte die COSY CLASSY direkt auf den Boden gelegt werden, kann sich das negativ auf die 

Liegeeigenschaften auswirken. Durch die eingeschränkte Belüftung von unten kann sich 

auf Dauer Schimmel bilden. Sollte es nicht anders möglich sein und die COSY CLASSY 

muss auf den Boden gelegt werden, empfehlen wir zur Vermeidung von Schimmelbildung 

die Matratze mehrmals pro Woche zum Lüften auf die Seite zu stellen. Somit wird auch 

vermieden, dass der Garantieanspruch entfällt.  

 

9. SCHLAFKLIMA & WEITERE HINWEISE FÜR ALLERGIKER 

Um ein Schlafraumklima zu erhalten, dass Erholung verspricht, empfehlen wir dir, 

folgendes zu beachten: 

Regelmäßiges Lüften 

Öffne nach dem Aufstehen für ca. 20 Minuten die Fenster im Schlafzimmer, um die 

verbrauchte Luft herauszulassen. Du kannst diesen Vorgang abends vor dem 

Schlafengehen wiederholen, um einen optimalen Frischluft-Effekt zu erzielen. 

Luftzirkulation 

Ein Mensch gibt pro Nacht durchschnittlich einen halben Liter Flüssigkeit ab. Tägliches 

Lüften hilft, Feuchtigkeitsschäden zu verhindern und die Matratze so atmen zu lassen. 

Nimm dafür Kissen und Bettdecke von der Matratze, sodass deine COSY CLASSY die 

Möglichkeit zum Luftaustausch bekommt. Die dadurch entstehende Luftzirkulation sorgt 

dafür, dass deine Matratze von Feuchtigkeit befreit wird. Achte darauf, möglichst wenig 

Gegenstände unter deinem Bett zu verstauen. Eine offene Bett-Konstruktion ist ideal, um 

Ober- und Unterseite optimal zu durchlüften. 

Hinweise für Allergiker 

Unsere hochwertige Kaltschaummatratze gilt aufgrund der guten Klimaeigenschaften als 

besonders empfehlenswert für Hausstauballergiker.  

Neben den Eigenschaften des Matratzenkerns spielt auch der Bezug eine entscheidende 

Rolle. Deine COSY CLASSY verfügt über einen Rundum-Reißverschluss, mit dem der Bezug 

komplett abgenommen und in zwei Teile getrennt werden kann, um das Waschen zu 

erleichtern. Wir empfehlen, den Bezug bei 60°C zu waschen, um alle Milben abzutöten. Der 

Lyocell-Anteil im Oberstoff des Bezugs unterstützt außerdem die Reduktion von 

Milbenpopulationen. Gerade Allergikern empfehlen wir außerdem, die Matratze stets 

trocken und sauber zu halten. Weitere Pflegehinweise findest du auf Seite 5. 
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10. GARANTIE  

GLÜCKLICHE TAGE BRAUCHEN GLÜCKLICHE NÄCHTE! Genau aus diesem Grund 

bekommst du von uns 10 Jahre Garantie auf deine COSY CLASSY! 

Allgemeine Bestimmungen 

Garantiegeber: 

COSYWORLD GmbH 

 

Umfang 

Die Garantie gilt innerhalb Deutschlands. 

Der Anspruch gilt ab Erhalt der Matratze (Lieferdatum) und bezieht sich auf die 

Formbeständigkeit sowie die Haltbarkeit der Kernmaterialien. Wir benötigen dafür den 

Verkaufsbeleg als Kaufnachweis. Bitte hebe diesen gut auf. 

Sollte der Matratzenkern deiner COSY CLASSY Mängel aufweisen, ersetzen oder reparieren 

wir diesen für dich kostenlos. 

Ausschluss 

Du kannst unser Garantieversprechen nur in Anspruch nehmen, wenn du die Matratze 

sachgemäß genutzt hast. Schäden wie Risse, Schnitte und Verschmutzungen, die durch 

das Einwirken von Personen verursacht werden, sowie mangelnde Pflege der Matratze, 

sind vom Garantieanspruch ausgeschlossen. 

Abwicklung 

Wenn du die Garantie in Anspruch nehmen möchtest, bitten wir dich folgendermaßen 

vorzugehen: 

1. Kontaktiere uns unter service@cosyworld.com oder nutze unser Kontaktformular 

auf der Website: cosyworld.com/rueckgabe  

2. Wir nehmen Kontakt mit dir auf und informieren dich darüber, was wir von dir 

benötigen, um den Anspruch geltend zu machen. Sobald uns alles Nötige vorliegt 

entscheiden wir darüber, ob ein Garantieanspruch besteht. Sollte es zum 

Garantiefall kommen, werden wir deine COSY CLASSY reparieren oder ersetzen. 

 

11. VERSAND –  TEST –  RÜCKGABE  

Wir geben dir nach dem Kauf deiner COSY CLASSY ganze 100 Nächte Zeit, um deine neue 

Matratze kennenzulernen und zu testen. So kannst du deinem Körper ausreichend Zeit 

geben, sich daran zu gewöhnen. Wenn du in diesem Zeitraum nicht zufrieden sein solltest, 

kümmern wir uns darum, dass die Matratze bei dir zu Hause abgeholt wird und du den 

Kaufpreis rückerstattet bekommst. Die Abholung innerhalb Deutschlands (außer Inseln) ist 

für dich selbstverständlich kostenlos.  
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Bitte nimm im Fall eines Rückversandes Kontakt mit uns auf: cosyworld.com/rueckgabe 

Du hast Fragen oder Ideen?  Du findest keine optimale Konfiguration der FLEXBONES für 

deinen individuellen Härtegrad?  Dann melde dich bei uns unter service@cosyworld.com. 

Wir sind Tag und Nacht für dich da. 

 

12. ENTZÜNDLICHKEIT VON KALTSCHAUM 

Der Matratzenkern deiner COSY CLASSY besteht aus Kaltschaum und ist aus diesem Grund 

leicht entzündlich. Wir empfehlen dir, auf offene Flammen oder starke Hitzequellen wie 

Kerzen und angezündete Zigaretten in unmittelbarer Nähe der Matratze zu verzichten. 

 

13. LEBENSDAUER & ENTSORGUNG 

Jede Matratze hat eine begrenzte Lebensdauer. Deine COSY CLASSY kannst du bei guter 

Pflege mindestens 10 Jahre nutzen. Wenn es soweit ist, dass du eine neue Matratze 

benötigst, bitten wir dich, die alte Matratze ordnungsgemäß auf dem Wertstoffhof, dem 

Sperrmüll oder ähnlich geeigneten Einrichtungen zu entsorgen. 
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COSYWORLD  
service@cosyworld.com  
+40 (0) 821 66005533 
cosyworld.com 


